Efficacité

Travailler avec les personnes tout au long de I'int  ervention depuis
I'amont jusqu’a I'obtention de résultats concrets

Principe N°2 Transfe,rer_les compeétences et faire de 'accompagne  ment
opérationnel

Principe N°1

Exemples: -
Principe N°3 Mesurer en permanence les progres et les résultats obtenus

les: Donner un feedback personnalisé Déterminer des indicateurs de résultats S

Exemp es. Aux opérationnels pour mesurer leur et des tableaux de bord spécifiques o

Montée en compétence A chaque projet 0
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